ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

SVT Quality Form Kft. - www.svtqualityform.hu
Hatédlyos: 2026. szeptember 15.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezeld: SVT Quality Form Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Roviditett név: SVT Quality Form Kft.

Székhely: 4432 Nyiregyhdza, Vasut utca 10.
Cégjegyzékszam: 15-09-094307

Ad6szam: 32971336-2-15

Ugyvezetd: Sarkadi Tibor

E-mail: info@svtqualityform.hu

Telefon: +36 70 601 9312

Weboldal: www.svtqualityform.hu

2. A tajékoztatd célja és hatalya

Jelen tajékoztatd az SVT Quality Form Kft. weboldaldnak haszndlata, a kapcsolatfelvétel, az
ajanlatkérés és az ezekhez kapcsolédd elektronikus kommunikacié sordn megvalésulé
személyesadat-kezelések alapvet6 szabalyait ismerteti. Az adatkezel$ a személyes adatokat az
Eurépai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint az alkalmazandé magyar
jogszabalyok szerint kezeli.

3. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés

Az adatkezelés célja a weboldalon vagy e-mailben érkezé megkeresések fogadasa és
megvaélaszoldsa, mUlszaki igények egyeztetése, arajanlat készitése, valamint a szerz6déskotést
megel6z6 kommunikacio.

Kezelt adatok: név, e-mail-cim, az (zenet tartalma, valamint az érintett altal 6nkéntesen megadott
tovabbi adatok. E-mailben klildott miszaki dokumentéacié esetén az abban szerepl6 személyes
adatok is kezelésre kerillhetnek.

Jogalap: amennyiben a megkeresés az érintett kérésére szerz6dés megkotését megel6z6 |épésekhez
szlikséges, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Egyéb éltaldnos lizleti megkeresés esetén az
adatkezeld jogos érdeke a megkeresések megvalaszolasa és Uzleti kapcsolattartas [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont].

Megdrzési idé: a megkeresés lezarasaig, illetve amennyiben abbdl szerzédéses kapcsolat jon létre, a
kapcsolddo jogi, szamviteli és addzéasi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges ideig. Olyan
megkeresésnél, amelybdl nem jon létre szerz6dés, az adatkezel6 az adatokat csak a célhoz
szlikséges ideig 6rzi meg.

4. Szerzodéses és szamlazasi adatok

Amennyiben a kapcsolatfelvételbdl megrendelés vagy szerzddés jon létre, az adatkezeld a
teljesitéshez sziikséges kapcsolattartdsi, szamlazasi és Uigyviteli adatokat kezeli. A szerz6dés
teljesitéséhez sziilkséges adatkezelés jogalapja természetes személy szerzddé fél esetén a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja; jogszabaly alapjan koételez6en megdrzend6 adatok esetén a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja. A megébrzési id6t az adott adatra vonatkozé szamviteli, addzasi és polgari jogi
eléirdsok hatarozzak meg.

5. A weboldal mikodésével kapcsolatos technikai adatok
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A weboldal kiszolgaldsa soran a tarhely- és webszerver technikai napléadatokat kezelhet, igy
kilénosen IP-cimet, a hozzaférés idépontjat, a kért oldalt vagy eréforrast, béngészé- és
eszkdzinformdcidkat. Ezek kezelése a weboldal biztonsagos és Gzemszerd mikodésének,
hibakeresésének és az informatikai biztonsag biztositdsanak céljat szolgalhatja. Az ilyen adatok
pontos korét és megdrzési idejét az alkalmazott tarhelyszolgaltatas tényleges bedllitasai hatdrozzak
meg.

6. Sutik (cookie-k)

A weboldal mikddéséhez feltétlentl sziikséges sitik kilén hozzajarulas nélkil alkalmazhatdék,
amennyiben azok kizdrélag a felhasznalé altal kért szolgéltatas biztositasahoz sziikségesek.
Statisztikai, marketing- vagy mds, nem feltétlen(il sziikséges sltik alkalmazéasa esetén azok csak a
szlikséges elézetes hozzajarulas utan aktivalhatdk, és a latogatdé szdmara biztositani kell a valasztas
és a hozzajarulas visszavonasanak lehetdségét.

A weboldalon ténylegesen alkalmazott sitik neve, szolgéltatéja, célja és élettartama a weboldal
aktualis technikai beéllitdsai alapjan tartandd nyilvan és tiintetendd fel a siitibedllitdsokban vagy a
kapcsolddé sititajékoztatédban. Az adatkezel6 nem alkalmazhat olyan statisztikai vagy marketing
sitit a ldtogatd el6zetes valasztasa el6tt, amelyhez hozzajarulds szlikséges.

7. Adatfeldolgozdk és cimzettek

Az adatkezel6 a weboldal mikodtetéséhez tarhelyszolgaltatét, domain- és informatikai szolgdltatét,
valamint elektronikus levelezési szolgaltatot vehet igénybe. Ezek a szolgaltatdk a feladatuk
elldtasdhoz szikséges mértékben személyes adatokhoz férhetnek hozz3a, és adatfeldolgozéként
jarhatnak el.

Az adatkezel6 személyes adatot mds cimzett részére csak megfeleld jogalap alapjdn tovabbit.
Hatdésag vagy birdsdg jogszerli megkeresése esetén az adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségének
megfeleléen adatot adhat at.

Ha a weboldalon a jovében kiilsé szolgaltatas (példaul analitikai, térképes, videds, k6zosségi média,
CAPTCHA vagy marketing szolgéltatas) keril alkalmazasra, az adatkezeld a jelen tajékoztatét az
adott szolgéltatéra, adatkezelési célra, jogalapra és esetleges harmadik orszagbeli adattovabbitasra
vonatkozé informacidkkal kiegésziti.

8. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas

Az adatkezel6 csak akkor tovabbit személyes adatot az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili orszagba,
ha annak GDPR szerinti megfeleld jogalapja és garancidja fennall. Amennyiben a weboldal vagy az
elektronikus levelezés olyan szolgaltatét hasznal, amely harmadik orszagba tovabbit adatot, ennek
részleteit a tényleges szolgaltatas alapjan a tadjékoztatéban fel kell tlintetni.

9. Az érintett jogai

Az érintett a GDPR-ban meghatarozott feltételek szerint kérheti a rd vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésiik korldtozasat, tovdbba az alkalmazandé
feltételek fennalldsa esetén élhet az adathordozhatésaghoz vald jogaval. Jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen. Ha valamely adatkezelés
hozzdjaruldson alapul, a hozzajarulas barmikor visszavonhatd; ez nem érinti a visszavonds el6tti
adatkezelés jogszerliségét.

A kérelmek az info@svtqualityform.hu e-mail-cimen vagy az adatkezel6 székhelyére klildott levélben
nyljthaték be. Az adatkezel6 az érintetti kérelmeket a GDPR szerinti hataridében és feltételekkel

kezeli.

10. Panasz és jogorvoslat
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Az érintett, ha ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti az adatvédelmi szabalyokat,
panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésdgnal (NAIH), illetve birésdghoz
fordulhat.

NAIH: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

11. Adatbiztonsag

Az adatkezel§ az adatkezelés kockazataihoz igazoddé megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok bizalmassdganak, sértetlenségének és rendelkezésre
allasdnak védelmére, valamint a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvdnossdgra hozatal,
elvesztés vagy megsemmistilés kockdzatanak csokkentésére.

12. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A kapcsolatfelvételi és ajanlatkérési adatkezelés keretében az adatkezeld nem végez az érintettre
nézve joghatdssal jaré vagy 6t hasonldképpen jelentds mértékben érinté, kizarélag automatizalt
doéntéshozatalt vagy profilalkotdst.

13. A tajékoztaté mddositasa

Az adatkezel6 jogosult a jelen tajékoztatét mddositani, klildnésen akkor, ha a weboldal mUikddése, az
alkalmazott szolgaltatdék, az adatkezelési folyamatok vagy a vonatkozé jogszabalyok megvaltoznak.
Az aktudlis véltozat a weboldalon érhetd el.

Webes Urlap mellett javasolt rovid tajékoztatas:
Az Uzenet elklldésével tudomasul veszem az Adatkezelési tajékoztatéban foglaltakat.” Az
»Adatkezelési tdjékoztatd” szovegrész a jelen PDF-re mutaté kattinthatd hivatkozas legyen.

Megjegyzés: a tajékoztaté megfelel6sége mindig a weboldal tényleges technikai mikodésétdl is fligg. Ha analitika,
marketing pixel, CAPTCHA, bedgyazott kiilsé tartalom vagy mas kilsé szolgaltatds mikodik az oldalon, annak konkrét
adataival a dokumentumot ki kell egésziteni.

SVT Quality Form Kft. - Adatkezelési tajékoztatéd 3. oldal




